
Information aux participant.e.s  

Le questionnaire ci-dessous s’inscrit dans le cadre d'un travail de Bachelor  à réaliser 
en immersion dans la communauté, dans le cadre de notre formation en médecine 
humaine à la faculté de médecine de l'Université de Genève.   

Notre travail porte sur le rôle des « patients-experts » et des « groupes de soutien » 
dans l'accompagnement de personnes vivant avec une maladie chronique, ainsi 
que sur la reconnaissance de ces rôles.  

Votre participation est entièrement volontaire. Vous êtes libre de ne pas répondre à 
certaines questions ou d'interrompre votre participation à tout moment.  

Les réponses sont collectées de façon strictement anonyme : aucune donnée 
permettant de vous identifier (nom, prénom, adresse, etc.) ne vous sera demandée. Les 
réponses recueillies seront traitées de manière confidentielle et utilisées uniquement 
à des fins académiques dans le cadre de ce travail de Bachelor. Seule la faculté de 
médecine de l’Université de Genève aura accès aux travaux remis dans le cadre de ce 
cours.  

Le temps de réponse estimé est d'environ 15-20 minutes.  

Nous vous remercions chaleureusement pour votre temps et votre précieuse 
contribution.  

Pour toute question relative à cette enquête, vous pouvez contacter :  

Nolann.van-dongen@etu.unige.ch  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  

  



Questionnaire pour les participants.es aux groupes d’échange et cours EVIVO   

A. Profil et participation  

1. Quel est votre âge ?   

 

2. À quel genre vous identifiez-vous ?  

o Femme  
o Homme  
o Je ne souhaite pas répondre  
o Autre :  

 

3. À quelle.s activité.s proposée.s par Diabetevaud participez-vous ? 
 
 
 

4. Comment avez-vous eu la connaissance de l’existence de l’association diabètevaud 
? (Plusieurs réponses possibles)  

o Par les professionnels de la santé (médecins, infirmiers, etc.)  
o Par les réseaux sociaux  
o Par bouche à oreille, connaissances  
o Sur internet  
o Autre :  

5. Combien de temps s'est écoulé entre votre diagnostic et votre premier contact avec 
l’association Diabetevaud (groupe d’échange, cours EVIVO, consultation) ? 

 

 

6. Comment définiriez-vous avec vos mots ce qu’est un groupe d’échange / cours 
EVIVO ?  

 

 

  



B. Motivation et attentes  

7. Quelles étaient vos motivations principales pour rejoindre un groupe d’échange / 
cours EVIVO ? (Plusieurs réponses possibles)  

o Tisser des relations avec des personnes vivant la même expérience  
o Partager mes interrogations et mes inquiétudes – trouver des réponses  
o Mieux comprendre ma maladie  
o Mieux gérer mon traitement  
o Échanger des conseils pratiques pour la vie quotidienne  
o Soutenir et être soutenu.e moralement  
o  Autre :  

  

8. Vos attentes initiales ont-elles été satisfaites ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

C. Ressenti au sein du groupe  

9. Vous sentez-vous à l'aise pour vous exprimer dans le groupe ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

 

10. Vous sentez-vous compris.e par les autres participant.e.s ?   

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

  

  



11. Quelles seraient les améliorations que vous souhaiteriez apporter pour que vous 
vous sentiez plus à l’aise dans le groupe (s’il y en a) ?   

  

 

 

 

 

 

 

D. Impact sur la gestion du diabète au quotidien  

12. Le groupe d’échange / cours EVIVO vous a-t-il aidé à mieux gérer votre diabète / 
maladie chronique et à être plus autonome au quotidien ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

13. Les groupes de d'échange / cours EVIVO vous ont-ils aidé à mieux comprendre votre 
diabète /maladie chronique ainsi que sa prise en charge ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

  

14. Avez-vous pu constater des dikérences sur votre état général (physique et/ou 
mental) depuis la participation à ces groupes d’échange / cours EVIVO ? Si oui, 
lesquelles ?  

 

 



 

 

 

 

15. Avez-vous changé certaines habitudes ou pratiques grâce aux échanges du groupe ? 
Si oui, lesquelles ?  

 

 

 

 

 

 

16. Pouvez-vous attribuer d’autres bénéfices grâce aux échanges du groupe ? Si oui, 
lesquels ?  

 

 

 

 

 

 

E. Impact émotionnel et social  

17. La participation au groupe vous a-t-elle permis de vous sentir mieux entouré ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  
o Je me sentais déjà bien entouré avant   



  
18. Le groupe a-t-il un impact positif sur votre bien-être moral ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

F. Relation avec les patients-experts  

19. Si vous avez déjà eu contact avec un patient-expert, vous sentez-vous plus à l'aise 
pour poser des questions à un patient-expert qu'à un professionnel de santé ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  
o Aucun contact avec des patients-experts  

 

Question à répondre uniquement si en contact avec un patient-expert 

20. Si vous êtes en contact avec un patient-expert, qu'est-ce que cette relation vous 
apporte ?  

  

 

 

 

G. Impact global et recommandation  

21. Recommanderiez-vous la participation aux groupes d’échange / cours EVIVO à 
d'autres personnes diabétiques ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  



22. Est-ce que le coût de participation à ces groupes de soutien vous est ressenti 
comme un obstacle (100CHF) ?  

o Pas du tout  
o Plutôt non  
o Neutre  
o Plutôt oui  
o Tout à fait  

 
23. Quel est selon vous le format de groupe d’échange / cours EVIVO le plus adapté (en 

ligne ou en présentiel) et pourquoi ? 

 

 

 

 

 

 

H. Dernières questions  
  
24. Y a-t-il une question que vous auriez voulu qu’on vous pose dans le cadre de cette 

enquête et que nous ne vous avons pas posée ? Si oui, laquelle et pourquoi ? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
25. Souhaitez-vous nous faire part de tout autre élément qui vous paraît pertinent dans 

le cadre de cette enquête ? Vous êtes libres de les partager ici :  
  
  


